Reklamacni protokol ma

Kontaktni Udaje kupujiciho

Kontaktni osoba*

Telefon? E-mail !

Adresa

Informace o vyrobku

Nazev vyrobku*
Reklamované mnozstvi Cislo faktury / objednavky
Datum uzavieni smlouvy Datum dodani zbozi

Podrobny popis zavady

| |

PozZadovany zpusob vyfizeni reklamace

0 Vymeéna za nové zbozi 1 Vraceni penéz
Zaroven zadam o vystaveni potvrzeni o uplatnéni reklamace s uvedenim, kdy jsem toto pravo
uplatnil, co je obsahem reklamace, jaky zpUsob vyfizeni reklamace pozaduji, spolu s uvedenim

mych kontaktnich Udajd pro Ucely poskytnuti informace o vyfizeni reklamace.

Podepsanim tohoto reklamacniho protokolu kupujici stvrzuje, ze se seznamil s obchodnimi
podminkami, a Zze s nimi v plném rozsahu souhlasi.

Zaroven kupujici stvrzuje, ze poslal vyrobek bezpecné zabaleny na spravnou adresu.

Kupujici ma pravo na vyfizeni reklamace do 30 dni.

-

Datum__/ Podpis

1) Uvedte alespon jeden z kontaktl (telefon nebo e-mail)
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